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. Acessando um Modulo

Para acessar o menu do sistema Atende.net, basta clicar sobre o icone disposto na parte superior esquerda da
tela, conforme figura a baixo.
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No menu estdo dispostos os conjuntos de sistemas disponiveis para a respectiva entidade, bem como, seus
respectivos mddulos, que podem variar, de acordo com as opg¢des contratadas e os privilégios de acesso.

Os conjuntos de sistemas possiveis sdo: E os médulos:
Contabilidade | Suprimentos | Recursos Humanos | Arrecadacao | Indicadores
Procuradoria | Alta Gestao | Portal do Cidadao | Fiscal | Gerenciamento Cadastros Unicos

. Barra de Janelas

A "Barra de Janelas" dispde os icones de acesso aos gadgets abertos/escondidos e as janelas abertas no
momento. Desta forma, ndo é necessario fechar uma tela para abrir outra, o que facilita o acesso as rotinas e
agiliza o trabalho diario.
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. Barra de Ferramentas

Esta disposta na parte superior direita da Area de Trabalho do sistema Atende.net, e nela esto disponiveis os
"Gadgets Fixos" que podem ser utilizados pelos usuarios.
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. Barra de Ferramentas | Notificacoes

Aqui é possivel gerenciar de forma agil as notificagGes recebidas pelo usuario logado ainda nao lidas, bem
como, consultar todas as notificacdes recebidas, responder e enviar notificacées aos demais usuarios. Esta
funcionalidade é Gtil quando se fizer necessario notificar um usuario acerca de algum assunto.
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O icone referente as
"Notificagoes" {&J esta disposto na
barra de ferramentas do sistema

ipm

NOTIFICAGOES

‘ Remetente | Assunto ‘ Data

‘ PREFEITURA MUN | Solicitag@o de Assinat | 16/07/2020 14:07:21

O] IPMSISTEMASLTDA Nove Versdo do Siste... 01/06/2020 14:55:32

[ IPMSISTEMASLTDA Mota Técnica Informa... 13/05/2020 15:38:59  ©
[ IPM SISTEMASLTDA Nota Tecnica Recurso.. 11/05/202015:39:20 : Ate n d e ¢ n et'
[0 IPM SISTEMASLTDA Hova Versdo do Siste..  04/05/202017:07:31 | ~
[C] IPMSISTEMASLTDA Nota Técnica Informa... 29/04/202009:52:19 Agoe S:
. . . < ’ . .
- Visualizar: E possivel visualizar a
A Solicitacio de 0 de
(Ndmero 220) foi Aberta.

notificacao selecionada.
Ko e S ST e Responder: E possivel responder a
notificacdo selecionada para o
e = usuario que a encaminhou.

| £ Mrcar todas como Lidas | @) Configuragaes | &, Notificacdes | Esta agdio estard disponivel somente nos casos em
S ~  'E . Aueotipoda notificagdo selecionada for
Entidades: PREFEITURA MUNICIPAL ~ P\Tass Wililemann [7780] @ (UTC-BRT -03:00) H Mensagens Gerais".

Area de Detalhamento do Gadget
Na area de detalhamento pode-se visualizar a "Mensagem" da notificacdo selecionada.

Rodapé do Gadget
< Atualizar: através desta acdo é possivel atualizar a consulta de notificacdes do gadget.

(i

Marcar todas como Lidas: através desta acdo é possivel marcar todas as notificagdes como lidas sem
abri-las.

@ ConfiguragGes: através desta agdo é possivel alterar a configuragdo de recebimento de notificagGes.

“ Notificacdes: E possivel consultar todos os cadastros de notificacdes recebidas pelo usuéario logado.

Observagoes

As acbes dispostas no gadget podem ser acessadas clicando sobre o icone @8, disposto na lateral direita das
notificagdes ou clicando sobre o cadastro com o botdo direito do mouse.



. Barra de Ferramentas | Fila de Impressao

Aqui é possivel controlar e gerenciar os relatérios emitidos pelo usuario logado. Este recurso possui validagéo
para que ndo seja possivel emitir simultaneamente o mesmo relatério, com o mesmo layout e os mesmos filtros
e parametros, por duas ou mais vezes, pelo mesmo usuario.

Ao imprimir um relatério (incluindo consultas) que B Imprimir/Exportar mps
utiliza a tela de pré-impressao padrdo do sistema, é Titulo: | Paises |
el e i . ~ Formato: | PDF ~
exibido o campo "Exibir em Fila de Impressao", L | - |
Onentav;ao:‘ Padrio V‘
conforme figura ao lado. Tipo de Cabecalho/Rodapé:  Padro 1PM v |@
-Exibir em Fila de Impresséo: [

Nos casos em que um relatério for emitido por meio de uma tela de consulta do P ——
Agendar para a Data/Hora: | 00/00/0000 00:00:00 ]

Imprime Zebrado: [
Imprime Totalizador de Registros:

sistema, este campo sera selecionado automaticamente e desabilitado, ndo
permitindo alteragéo, ou seja, os relatérios de telas de consultas sempre seréo

processados em fila de impressdo. .
Salvar Fisicamente:

Enviar relatério por e-mail: [

Ao selecionar este campo e clicar em "Confirmar", o

Abrir em Janela do Sistema:

relatorio sera processado em fila de impresséo, ou Assinar ou Solicitar Assinatura:

seja, ndo sera aberta uma nova janela, pois o relatdrio Ll kibe—"

4 . Titulo: Fungdo: Tamanho(%): Visivel:

€ processado em segundo plano, e sera =
| Nome | v | x| @ £

disponibilizado na ferramenta de fila de impressao, sigla(150) | v [ e @ [F

disposta na area de trabalho do sistema e acessada Sigla(1503) | v [ na 8 [

através do icone disposto na barra de ferramentas. Confirmar | Limpar | Eechar _

Sempre que um relatério for finalizado uma nota sera disponibilizada junto ao icone da ferramenta, indicando
que ha relatérios finalizados.
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‘ Status ‘ Nome ‘ Inicio

Iniciado Relatario - Histérico de Tramites 16/07/2020 17:09:20

Finalizado Relatorio - Relatorio Resumo Anual 16/07/2020 17.08:55

Finalizado Relatario - Acompanhamento Taxa 16/07/2020 17:08:45

e [(=] Marcar todos como Lidos ” -4, Relatorios Emitidos |

Entidades: | PREFEITURA MUNICIPAL R, Tais Willemann [22217] (@) (UTC-BRT -03:00)

Na tela da fila de impressao é possivel visualizar os relatérios emitidos pelo usuario de acordo com as
situa¢des: "Aguardando"”, "Iniciado (em processamento)", "Finalizado (ja processado)", "Cancelado
(cancelados pelo usuario)" e "Finalizado/Erro (finalizado com erro)".



. Barra de Ferramentas | Fila de Impressao
Acoes

Visualizar: através desta acdo é possivel visualizar o relatério selecionado. Ao visualizar um relatério, o mesmo
sera removido dos registros exibidos no gadget "Fila de Impressao", podendo ser acessado através da acdo
"Relatdrios Emitidos".

Download: através desta acdo é possivel realizar o download do relatério selecionado.

As ag¢des "Visualizar" e "Download" estardo disponiveis somente nos casos em que o status do relatério selecionado for "Finalizado".

Cancelar Impressao: através desta acdo é possivel cancelar a emissdo do relatério selecionado, esta acdo é Gtil
Nos casos em que caso o usuario logado nado deseje que o relatério continue sua emissao.

Esta agéo estard disponivel somente nos casos em que o status do relatério selecionado for "Iniciado".

Detalhes: através desta acdo é possivel visualizar as informacdes referentes a emissao do relatério selecionado.

Agrupador Assinatura Digital

Este botdo esta disponivel somente nos casos em que o status do relatorio selecionado for "Finalizado" e
dispoe das acdes abaixo:

Assinar: através desta acdo é possivel assinar digitalmente o relatério selecionado.

E possivel assinar arquivos utilizando tanto os certificados cadastros na rotina de "Consulta de Repositério de Certificados Digitais" (Repositério) quanto os
certificados habilitados através da aplicagéo IPM - Servigos Locais (Local), sendo que neste dltimo caso, a aplicagéo deverd estar instalada e atualizada, para mais
informagées clique aqui.

Solicitar: através desta acdo é possivel solicitar a assinatura digital no relatério selecionado a outro usuario.

Enviar por E-mail: E possivel encaminhar o relatério selecionado via e-mail para diversos destinatéarios.

Esta agéo estara disponivel somente nos casos em que o status do relatério selecionado for "Iniciado”

Marcar Como Lido: Através desta acdo é possivel marcar o relatério selecionado como lido sem abri-lo, dessa
forma todos os registros exibidos no gadget "Fila de Impressdo" serdo removidos, sendo possivel acessa-los
através da acdo "Relatérios Emitidos".

Rodapé do Gadget
© Atualizar: através desta acdo é possivel atualizar a consulta de fila de impressdo do gadget.
&) Marcar todos como Lidos: através desta acdo é possivel marcar todos os relatorios como lidos sem abri-las.

+ Relatorios Emitidos: através desta acdo é possivel consultar todos os relatérios emitidos pelo usuério.

Obervacoes

1. As ac¢les dispostas no gadget podem ser acessadas clicando sobre o icone , disposto na lateral direita dos
relatérios ou clicando sobre o cadastro com o botao direito do mouse.

2. Ao visualizar um relatério ou "Marcar Como Lido", este sera removido da tela, sendo possivel visualiza-lo
através da acdo "Relatérios Emitidos".

3. O Gadget é atualizado a cada minuto, porém, quando ha um relatério pendente em fila, sera atualizado a
cada 8 (oito) segundos.



. Barra de Ferramentas / Ajuda

2 WA " : T B, PROCESSO DIGITAL (WPT - 2013.01) T
A area de "Ajuda" pode ser oo
d ésdab d
acessada atraves a barra de IPM Wiki - Central de Informacoes (47) 3531-1500 Atendimento Via Chat
f l ~ ‘Aqui vocd encontrard atndlio para dividas relacionadas Central de Atendimento formada por técrices Canal de ajuda direta com a equipe de suporte da IPM.
ao sisterna Atende. Net e quais 0s primeiros passos espedializados em diferentes dreas, para auxiliar o
erramen ta senela eSta o para a sua utilizagio. Pressionie as teclas CTRL + F1 usudrio na execu;‘iu das tarefas no sistema.
para obter ajuda em qualquer lugar do sistema.
. ~
centralizadas as op¢oes
:0: InformagGes Sobre Versdes ﬂ Guia de Acesso @ Certificados
. . . o :
Fique por dentro das principais novidades das versges Guia com informagoes {teis de acesso sobre a Central Area de consulta aos seus certificados referentes aos
disponiveis para auxiliar os stk i e

usuarios do sistema Atende.net,
como o Guia de Acesso e as
Informacgdes sobre as Versoes,
entre outras opc¢oes.

| -I ¥
| e ‘J;
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Composicao da Tela

IPM Wiki - Central de Informacoes: clicando sobre esta op¢do o usuario sera redirecionado para a pagina da
"IPM Wiki", na qual estdo disponiveis informagGes gerais sobre o sistema Atende.net. Para obter informacdes
especificas sobre determinada rotina, pode-se pressionar simultaneamente as teclas CTRL + F1.

Central de Atendimento: nesta op¢do pode-se visualizar o nimero de telefone da Central de Atendimento da
IPM, que é formada por técnicos especializados em diferentes areas, e auxiliardo o usuario na execug¢ao das
tarefas no sistema.

Atendimento Via Chat: através desta opcdo pode-se acessar o atendimento on-line da IPM, que é uma
ferramenta de atendimento direto de suporte ao usuario, disponibilizando um atendimento on-line de forma
facil e agil, para mais informacGes clique aqui.

Informacdes sobre VersGes: através desta opcdo pode-se visualizar as Notas de Release do sistema, nas quais
estardo disponiveis as principais atualiza¢des do sistema, para mais informacGes sobre a visualizagdo de notas
de release clique aqui.

Guia de Acesso: através desta opg¢do pode-se realizar o download do "Guia de Acesso", que tem como objetivo
informar sobre as formas de atendimento que a IPM disponibiliza aos usuarios do sistema Atende.net, bem
como, orienta-los na utilizacdo das mesmas.

Certificados: através desta opcdo, é possivel consultar os certificados de cursos do usuario logado, bem como
realizar o download desses certificados.



. Barra de Ferramentas | Atendimento On-line (Chat)

O chat é uma ferramenta de atendimento direto de suporte ao usuario, disponibilizando um atendimento

on-line de forma facil e agil.

O icone referente ao "Atendimento On-Line" esta disposto na barra de ferramentas do sistema Atende.net. Os
registos de chat "Em Atendimento" serdo exibidos por ordem de solicitacdo. Os atendimentos destacados na
cor vermelha indicam que possuem ao menos uma mensagem nao lida.

B, PROCESSO DIGITAL (WPT - 2013.01) bery Qe =8 NS o | Q Modulos e Rotinas Nos casos em que nao houver

‘om
Cadast G a it Relatori Confj =
adastros erenciar onsultas elatorios onhg Central de Atendlmento X

Vocé ndo possui registros de chat em atendimento.

registros em aberto, a tela de

atendimento sera aberta
dispondo apenas uma

& Novo Atendimento

mensagem informando que nao
ha registros de atendimento.
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Ja nos casos em que houver um ou mais registros de atendimento em aberto a referida tela sera aberta
dispondo as informacdes de "Cddigo", "Situacdo" e "Data de Abertura" do chat. Além disso, nos casos em que
houver mensagens novas e nao visualizadas pelo usuario uma nota seré disponibilizada junto ao icone

referente ao atendimento on-line.

Para abrir as mensagens basta
clicar duas vezes sobre o

registro de atendimento.

G |2 Novo Atendimento
L ecnoge
Entidades: | PREFETTURA MUNICIPAL v R Tais Willemann [7780] (3) (UTC-BRT -03:00)

Rodapé do Gadget

< Atualizar Consulta: através desta acdo é possivel atualizar a consulta de atendimentos on-line do gadget.

& Abrir Chat: através desta acdo é possivel iniciar um novo atendimento on-line.



. Menu de Acesso Rapido

Os "Favoritos" referem-se as rotinas do sistema Atende.net definidas como preferenciais para cada usuario,

facilitando a utilizacdo das mesmas e agilizando o trabalho diario. A combinacado de favoritos forma o "Menu de

Acesso Rapido", disposto na lateral direita da tela.

Para adicionar uma rotina como favorita basta abrir a respectiva rotina e clicar sobre o icone g disposto no

canto superior direito da tela, quando este estiver disponivel.
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p Manutengio

Consultas Unificagdo  Outros Relatérios/Consultas

Pagina: de3

YOO

Filtro:  sigla Pais v | Tgual v [ consuttar | §
< L
Eg Incluir | ‘L\», Alterar | £ Excluir | - Visualizar, |

"C,J; Tipo ‘ Nome ‘ Sigla l Sigla Pais ‘ MNome Pais

1 Estadodo Acre AC ER Brasil =
2 Estadode  Alagoas AL BR Brasil

E] 3 Estadoda Amaronas AM BR Brasil

4 Estadodo Amapa AP ER Brasil

5 Estadoda  Bahia BA BR Brasil

6 Estadodo Ceard CE BR Brasil

7 Distrito Federal DF BR Brasil

8 Estadodo  Espirito Santo ES BR Brasil

9 Estadode  Goids GO ER Brasil

10 Estadodo  Maranhao MA ER Brasil

11 Estadode  Minas Gerais MG BR Brasil -
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Ao tornar uma rotina favorita, seu
respectivo icone sera disposto no
menu de acesso rapido.

Para remover uma rotina do menu
de acesso rapido basta clicar
novamente sobre o fcone .

A barra de janelas dispde também o icone referente ao recurso de "Gerenciar Janelas" onde estardo dispostos

os gadgets abertos/escondidos e as janelas abertas no momento, facilitando a identificagao e selecao das

rotinas/ag0Oes. Para abrir este recurso basta clicar sobre o icone

janela que esta em primeiro “plano.

ipm

Consuitas

Manuten¢io

Unificacdo
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Outros
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\; | Estado/Provincia
) [ Nac
~ Nome ‘ sigla(is0) ‘ Sigla(1s03) ‘ Cadigo IB... ‘ CodigoRe... Codigo sus| o | Nacionalidade
E] Afeganistao AF AFG 132 13 241 26 Afega(o) =
Africa do Sul ZA ZAF 7560 756 173 27 Sul-Africano(a)
Albania AL ALB 17 a3 28 Albanés{ess)
Alemanha DE DEU
[ Andorra AD AND |
Angola AO AGO
Anguilla Al AlA PR¥ Janelas Abertas X
Antartida AQ ATA ‘ Configuracdo Geral X
Antigua e Barbuda AG ATG Visualizar Consultas do Gerador X Joia)
[F] Antilhas Holandesas AN ANT 47J Histarico de Unificagdo dos Logradouros X Ppla) >
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Entidades:‘ PREFEITURA DEMONSTRACAO (14773) ~ ' R Amilton Schiemper Junior [9294] @ (UTC-BRT -03:00) N p

e quando aberto destaca em azul claro a

Ao lado dos titulos "Gadgets" e
"Janelas Abertas" estdao dispostos
0s icones- eﬂ, clicando sobre
eles pode-se, respectivamente,
minimizar e fechar todos os
gadgets e janelas.



. Multientidade

As entidades dispostas nesta area podem variar de acordo com o médulo selecionado, sendo que alguns
modulos habilitam varias op¢des de entidade e outros apenas uma. Quando uma entidade é selecionada,
automaticamente sdo alteradas as informacdes (rotinas, acGes, etc.) dispostas nos menus do médulo em
questdo, além disso, outros campos e informacdes podem ser disponibilizadas ao lado do campo "Entidades",
de acordo com a opc¢ao selecionada.

FUNDAGAO CULTURAL
FUNDO MUNICIPAL DE SALUDE
FUNDA;KO MUNICIPAL DE DESPORTOS ‘
FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -

Entidades: |PREFETTURA MUNICTPAL -] & R Tais Willemann [32796] (@) (UTC-BRT -03:00) =

Observacgoes:
Quando o usuario estiver em um médulo com determinada entidade selecionada, e realizar a alteracdo de
modulo, quatro situagdes podem ocorrer:

+ Nos casos em que o médulo atual possuir a mesma entidade do médulo anterior, ela serd mantida, mesmo
que outras opc¢des estejam disponiveis;

+ Nos casos em que o médulo atual ndo possuir a entidade do médulo anterior, ela serd automaticamente
substituida pela entidade principal do médulo atual;

« Nos casos em que o mddulo estiver com janelas abertas e possuir a mesma entidade do médulo anterior, a
seguinte mensagem sera emitida: "Todas as janelas ativas serdo fechadas, deseja prosseguir?", para
prosseguir deve-se selecionar a opgao "Sim";

« Nos casos em que o médulo estiver com janelas abertas e ndo possuir a entidade do médulo anterior a
seguinte mensagem sera disposta: "A entidade atual ndo existe no médulo selecionado. E necessario fechar
todas as janelas em aberto. Deseja continuar?", para prosseguir basta selecionar a agao "Sim".

. Area de Mensagens

Em determinadas operagdes realizadas pelo usuario no sistema Atende.net um retorno é enviado pelo sistema
através da "Area de Mensagens".

Para isso sdo utilizados alertas de "Confirmacgao", " ", "Erro" e "Aviso", requerendo, portanto, atencao do
usuario.

Esta area pode ser exibida/ocultada clicando sobre o icone disposto ao lado do nome e c6digo do usuario, no
canto inferior direito da tela, porém mesmo oculta mostrara eventuais alertas.

Tipos de alerta:
+ Azul: Confirmacao;

° .
b

» Vermelho: Erro;

[05:36:20] Entidade aiterada - Detalnes

[15:24:40] Campo de Filtra 8o definido. « Detaih 5 : . . H
e ampa de Flitro nda definido. + Detalhes %H pm Verde. AVISO.

[08:34:21] CBO Insenido com sucesso. + Detalhes




. Monitoramento de Horario do Sistema

lpm M

anutengio

(® Monitoramento Horrio Sistema

do servidor esta através do servigo NTP (ntp.br). x
NTP significa Network Time Protocol ou Protocolo de Tempo para Redes. Eo p que permite a sincronizagao dos relogios dos dispositivos de
uma rede & outros equi a partir de de tempo confiaveis.

como servidores, estagdes de trabalho,

Informacgdes do Servidor

HORA CERTA

13:49:22

(UTC-BRT -03:00)

Hordrio sincronizado com o servidor ntp.br &

Informacdes ntp.br

HORA CERTA

13:49:22

SUA HORA
13:48:35 UTC- 3

phge
A hora do seu
computador esta
errada

Unifi

=
®

Consuitas

Entidades:

Certificados Digitais ou Eletrénicos
Situag@o: Vocé nao possui certificados digitais ou eletronicos

Criar uma assinatura efetrénica ou Enviar um certificado para o repositdrio

Alterar meus Dados Cadastrais

Altere seus dados cadastrais basicos, como endereco de e-mail, telefone, etc..

Ver Centros de Custo do Usudrio

Alterar senha de Acesso

Para Ihe oferecer uma maior seguranca, & recomendavel que voce aitere sua senha
de acesso periedicamente. Lembramos que suas informacgGes de acesso sdo
pessoais e nao devem ser compartilhadas com terceiros.

Sua senha nunca foi alterada...

Minhas Preferéncias

Clique para alterar ou excluir as preferéncias salvas para o sistema.

Menus - Notificagdes

Informacgédes sobre Privacidade

Clique aqui para visualizar as finalidades de tratamentos de dados pessoais.

Termaos de Uso do Sistema - Politica de Privacidade - Politica de uso Aceitavel do Sistema

Finalizar Sesséio

As janelas aberias serao ocultas até que seja realizado login novamente.
Seu altimo login realizado com sucesso foi em: 15/04/2021 08:55:58 BRT -03:00.

Clique aqui para visualizar mais informagoes.

PREFERENCIAS X

PREFEITURA DEMONSTRAGAQ (14773)

tecnoiogia

- -m
v Q Amilton Schiemper Junior [9294] @_= L

Na tela de "Monitoramento de Horario do
Sistema" é possivel visualizar as
informacdes de horario do servidor,
horario do computador local e a "Hora
Certa" do Servigo NTP (ntp.br),
garantindo o funcionamento e exibicao
das corretas informacdes de horario.

Nesta area estdo dispostas as a¢des
referentes ao usuario logado, como por
exemplo a alteragdo de dados cadastrais
e de senha, entre outras.



. Pesquisa de Rotinas

Através desta funcionalidade é possivel realizar pesquisas e acessar a rotina desejada, independente do
modulo que encontra-se logado, podendo abrir a rotina e utiliza-la normalmente, bem como, ter mais
informacdes sobre a rotina e 0 médulo da mesma.
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jiii Médulos e Rotinas

Recursos do Sistema Conhega Mais
Encontre aqui as rotinas ja existentes no sistema, mesmo em médulos ainda ndo contratados pela entidade.
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Também é possivel que o usuario conheca e acompanhe as rotinas novas que foram desenvolvidas no sistema
Atende.net, inclusive rotinas que o mesmo ainda ndo possua privilégio. Ainda é possivel verificar rotinas
existentes de modulos que ndo estejam contratados pelo cliente.

. Configurar Consulta

Através desta acdo é possivel configurar a tela de consulta atual de acordo com as preferéncias do usuario,
proporcionando a adequacao necessaria para o desenvolvimento do trabalho diario.
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Aba Geral

Preferéncias (lista): Neste campo pode-se selecionar uma configuracdo ja existente para a consulta.

Por padréo a opgéo "Padréo" é selecionada automaticamente, porém, permite alteragéo.

Nome da Preferéncia: Neste campo deve-se definir o nome da preferéncia selecionada no campo "Preferéncias".



. Configurar Consulta

Preferéncia Publica (selecdo): Selecionando este campo, a preferéncia selecionada no campo "Preferéncias"
permanece disponivel para todos os usuarios.

Os campos "Nome da Preferéncia” e "Preferéncia Piblica" seréio desabilitados nos casos em que a opgéo "Padréo" for selecionada no campo "Preferéncias"

Agrupador Op¢oes

Este agrupador sera desabilitado nos casos em que a opg¢do "Padrao" for selecionada no campo "Preferéncias".

Agrupadores (sele¢do): Selecionando este campo, a forma de exibicdo atual dos agrupadores de registros sera
salva para as proximas consultas, ou seja, se os registros de determinado agrupador estiverem visiveis, ao
salvar os mesmos continuardo visiveis na proxima consulta sem a necessidade de clicar na acdo "+".

Este campo serd habilitado somente nos casos em que a tela de consulta possuir "Agrupador de Registros".

Visibilidade das Colunas (sele¢ao): Selecionando este campo, as defini¢des de exibicao realizadas na aba
"Colunas" serdo salvas para as proximas consultas.

Filtros (selecao): Selecionando este campo, as definicdes de exibicdo e preenchimento realizadas na aba
"Filtros" serdo salvas para as proximas consultas.

Para visualizar quais filtros serdo salvos basta passar o mouse sobre a hint disposto ao lado do campo.

Tamanho das Colunas (sele¢ao): Selecionando este campo, as dimensdes atuais das colunas serdo salvas para
as proximas consultas.

Para visualizar os tamanhos das colunas basta passar o mouse sobre a hint disposto ao lado do campo.

Tamanho da Janela (sele¢do): Selecionando este campo, o tamanho atual da tela sera salvo para as proximas
consultas.

Para visualizar o tamanho atual da tela basta passar o mouse sobre a hint disposto ao lado do campo.

Ordem das Colunas (selegao): Selecionando este campo, a ordenacao atual das colunas da tela de consulta
atual sera salva para as proximas consultas.

Ordenacao da Consulta (selecao): Este campo deve ser selecionado nos casos em que os cadastros da consulta
atual tenham sido ordenados de acordo com alguma coluna e essa ordenagao deva ser salva para as proximas
consultas.

Tamanho do Detalhamento (sele¢ao): Selecionando este campo, o tamanho atual da area de detalhamento
sera salvo para as proximas consultas.

Este campo estard disponivel somente nos casos em que a consulta atual possuir "Area de Detalhamento da Consulta”.

Consulta Aberta (selecdo): Selecionando este campo, a tela da consulta sera aberta com a pesquisa ja
realizada, ou seja, dispondo os cadastros na tela sem a necessidade de clicar em "Consultar".

A disponibilizagédo deste campo é definida em Fébrica.

Tipo de Visualizagdo (selecdo): Selecionando este campo, o modo visualizagdo da consulta atual sera salvo
para as proximas consultas.

Largura da Consulta: Neste campo pode-se definir a largura para a tela de consulta.
Adisponibilizagéo deste campo é definida em Fabrica.

Duplo-Clique (lista):Aqui deve-se definir qual acdo sera executada quando clicado duas vezes sobre o cadastro.

Por padréo a op¢éio "Padréio" é selecionada automaticamente, porém, permite alteragéo.



. Configurar Consulta

Aba Filtros
Esta aba estara disponivel somente nos casos em que o campo "Filtros" disposto na aba "Geral" for
selecionado, e nela deve-se definir os filtros que serdo exibidos/preenchidos automaticamente na tela de

consulta.
Campo (selecao):Nesta coluna deve-se selecionar quais os filtros que serdo exibidos na consulta.

Valor (selecdo): Nesta coluna pode-se definir quais filtros irdo salvar o valor atribuido na tela de consulta para
as proximas consultas, ou seja, os filtros serdo preenchidos automaticamente ao abrir a consulta novamente.

Observagoes:
1-As colunas "Campo" e "Valor" serdo desabilitadas nos casos em que a op¢do "Padrdo” for selecionada no campo "Preferéncias’.
2 - A quantidade de filtros dispostos nesta aba varia de acordo com os filtros disponiveis para cada tela de consulta.

Aba Filtros

Nesta aba deve-se definir quais as colunas que estardo disponiveis para visualiza¢do na tela de consulta.

Rodapé da Tela
 Novo: Através desta agdo é possivel incluir uma nova preferéncia de consulta para a tela.
« Salvar: Através desta acdo é possivel salvar a preferéncia que esta sendo incluida/alterada.
« Excluir: Através desta acdo é possivel excluir a preferéncia selecionada no campo "Preferéncias" disposto na
aba "Geral".
« Aplicar Colunas: Através desta a¢do é possivel que o usuario troque a visibilidade das colunas sem salvar a

preferéncia.
Esta agdo estard disponivel somente nos casos em que a aba "Coluna" for selecionada.
Observagoes

Nos casos em que a tela de consulta ndo permitir salvar preferéncias do usuario somente a aba "Colunas"
estara disponivel.



Para mais informacGes, acesse:

wiki.ipm.com.br




