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APRESENTACAO

Para o evento da “7° Festa Nacional da Tainha * 32° Festa da Tainha * 40°
Festa do Pescador * 9° Feira Regional da Tainha” realizado entre 21 de junho e 09
de julho de 2017, montado em uma estrutura na Praca de Eventos Mdrio Roque,
localizada no Municipio de Paranagud, foi elaborada uma pesquisa de demanda
para ser aplicada com os participantes da festa.

Além de apreciar os pratos elaborados com a tainha, os consumidores
puderam desfrutar de um carddpio que contemplava outras deliciosas receitas
preparadas com frutos do mar encontrados na regido como: camardo, ostra, lula
Marisco € oultros peixes.

Os moradores da cidade e os fturistas também usufruiram de diversas
atracdes promovidas durante o evento como: Show Nacional de Sertanejo
Universitario do famoso cantor Luan Santana, Show Internacional de Blues com o
americano Lorenzo Thompson, Apresentacoes Artisticas incluindo o Grupo Local
de Fandango do Mestre Brasilio, Shows Regionais, Brinquedos de diversdes e a
icional Corrida de Canoas.

Os objetivos de aplicar a pesquisa de demanda nesse evento foram:
identificar o perfii do enfrevistado incluindo a procedéncia e o0s niveis
socioeconbmico e de formacdo escolar; detectar motivacdo da viagem, meios
de hospedagens, frequéncia e média de gastos dos turistas e como souberam da
festa e quais atrativos conheciam; e apurar a avaliacdo dos visitantes/turistas
quanto a festa e a infraestrutura da cidade e a opinido sobre Paranagud como
destino turistico.

Foram aplicados 232 questiondrios e para os resultados apontados, o erro
amostral considerando € de 7% com nivel de confiabilidade de 95%. Os resultados
da pesquisa servirdo para auxiliar na identificacdo do perfii da demanda de
eventos de Paranagud, e apresentar os indicadores a serem trabalhados durante
o planejamento da edicdo da festa de 2018, com o infuito confinuo de
profissionalizar a Festa, melhorar a estrutura, aprimorar a programacdo para tornd-
la cada vez mais competitiva no mercado e garantir o sucesso das proximas
edicoes.

O relatdrio gerado, afravés dos dados obtidos da conclusdo da pesquisa,
serd apresentado em formato de grdficos e tabelas e serd acrescido dos
destaques e dos resultados da Festa.

Na 7¢ Festa Nacional da Tainha participaram 16 (dezesseis) comunidades
pesqueiras, entre elas: Amparo, Ilha do Mel, IlIha dos Valadares, Ilha do Teixeirq,
Ponta do Ubd, Piacaguera, Vila Guarani, llha das Pecas, Guaraguecaba, Pontal
do Parand e Barra do Sul - SC.
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PERFIL DO TURISTA
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Origem:
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ASPECTOS MOTIVACIONAIS

Quantos dia, em meédia, os entrevistados
frequentaram a festa

m ] dia

m2a3dias

w4 ab5dias

m6a7das

H mais de 7 dias

A pesquisa apontou que a maioria dos entrevistados, mais de 70%,
frequentou entre 1 e 3 dias de festa.

Como os entrevistados souberam da Festa da Tainha

® J& havia frequentado a festa antes
= Amigos e/ou familiares

“ Facebook

H Internet

® Facebook

© Rdadio

m Outros (Passagem pelo local, hotel, CIT's)

mTVv

Quase metade dos entrevistados j&@ haviom frequentado a festa
anteriormente, "4 souberam da festa por amigos e/ou familiares e o restante soube
por outros meios.
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DEMANDA TURISTICA

m 7° Festa Nacional da Tainha

m Lazer/Entretenimento

= Negocios

B Visita a parentes e amigos

m Qutra

A maioria do fluxo da demanda turistica foi motivado pelo evento 7¢ Festa

Nacional da Tainha, seguido de turistas que vieram a cidade em busca de lazer e
entretenimento.

ESim = Nado

Programou-se para
ermanecer mais tempo na
Cidade de Paranagud?

O grdfico acima, revela que 60% dos entrevistados programaram-se para
permanecer mais de um dia em Paranagua.

Tempo de estadia em Paranagud, segundo os

entrevistados:
B Apenas de Passagem / Sem pernoite

® 1 noite
= 2 a3 noites

m 4 a 7 noites

B Mmais de 8 noites

Os dados mostram que a maioria dos turistas entrevistados permaneceu na
cidade entre 1 (uma) e 3 (irés) noites. Dos visitantes de passagem, parte eram das
cidades vizinhas do litoral e frequentaram a festa mais de 1 (um) dia.
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Meio de transporte utilizado para chegar a cidade
de Paranagua:

mCarro mOnibus = Moto

m Barco ®Van

A pesquisa constatou que, 77% (setenta e sete por cento) dos turistas
entrevistados chegaram & Paranagud de carro e 18% (dezoito por cento) de
onibus.

Quais eram os acompanhantes na viagem:

B Amigos

m Conjuge e Filhos

= Qutros Familiares

m Sozinho

m Grupo de Excursdo
- Somente Conjuge

m Colegas de Trabalho

m Somente Filhos

A pesquisa demonstrou que a maioria dos turistas entrevistados vieram
acompanhados de amigos, filhos e conjuges, sendo que apenas 8% (oito por
cento) dos turistas viajavam sozinhos.
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Meios de hospedagens dos turistas:

®m Ndo irei pernoitar na cidade

m Casa de amigos e/ou
parentes

u Hotel

m Camping

m Outro

Dos turistas entfrevistados que pernoitaram na cidade, 39% (trinta e nove
por cento) ficaram hospedados em casa de amigos e parentes.

elacdo dos 12 (doze) atrativos turisticos mais

conhecidos:

Aeroparque

Aqudrio Marinho

Baia de Paranagud

llha do Mel

Mercado do Peixe

Estacdo Ferrovidria

Santudrio Nossa Sra do Rocio
Mercado do Artesanato
Mercado do Café

Igreja Nossa Sra do Rosdrio

Mercado Municipal

60

80 100 120 140 160 180

Dos 12 (doze) atrativos turisticos de Paranagud mais conhecidos pelos
moradores e turistas, lideraram a lista o Aeroparque, o Aqudrio Marinho, a Baia de

Paranagud e a llha do Mel.

Observatério do Turismo de Paranagua



QUALIDADE DOS SERVICOS E PRODUTOS

TURISTICOS

Média de gastos na Festa da Tainha:

B Nenhum/Nado quis responder
m ate R$ 50,00

wde R$ 50,01 aR$ 100,00

mde R$ 100,01 a R$ 200,00

m de R$ 200,01 a R$ 500,00

aior gasto na viagem:

B Alimentacdo

m Compras

© Lazer/Entretenimento
B Transporte

® Hospedagem

De acordo com os dados obtidos, constatou-se que os clientes gastaram
na festa valores que variaram entre R$ 50,00, R$ 100,00 e R$ 200,00, média
excelente, considerando o preco dos pratos, bebidas e lanches comercializados
durante a festa.

A pesquisa também apontou que, entre os turistas que participaram da
festa e responderam o questiondrio, 75% apontam a alimentacdo como causa do
maior gasto durante a viagem, levando a considerar que o turista visitou a cidade
preparado para consumir € apreciar a gastronomia local.
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Avaliagao da Festa da Tainha

mExcelente mOtimo mBom ®mRegular mRuim mPéssimo mN@o sei opinar

Qualidade dos Produtos
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Higiene das Barracas

Limpeza da Praca

Seguranca da Festa

Atracoes Artisticas

Localizacdo da Festa

Precos dos Produtos

Estacionamento

Acessibilidade

Banheiros
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Avaliagcao da infraestrutura

m NGo utilizado m®Péssimo Ruim m®mRegular mBom Otimo mExcelente
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Na opinido dos entrevistados, os pontos fortes da Festa foram as atracoes
arfisticas e a localizacdo da festa, seguindo de qualidade de atendimento,
qualidade dos produtos, limpeza da praca e higiene das barracas. Quando
questionados sobre a qualidade dos banheiros, da acessibilidade do evento para
deficientes e do estacionamento, as opinides dos pesquisados se dividiram. A
pesquisa ja havia revelado que o maior dos gastos dos entrevistados foi com a
alimentacdo, o grdfico de avaliacdo do evento mostra que os clientes ndo
avaliaram positivamente o preco dos produtos vendidos na festa, o que pode
justificar o indice de gastos.

Quando questionados sobre a estrutura da cidade, os entrevistados
avaliaram positivamente itens como limpeza urbanag, iluminacdo e seguranca
publica e a sinalizacdo de acesso a cidade. As opinides dividiram-se novamente
na questdo de acessibilidade para os deficientes e nos itens transporte em
Paranagud e vias de acesso a cidade.

Dos questionados, 79% avaliaram positivamente a cidade enquanto local

de Turismo e Lazer, e 96% recomenda Paranagud para os amigos e familiares
conhecerem e visitarem.
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DESTAQUES

/

A pesquisa de demanda em eventos € feita sempre visando o satisfacdo

dos participantes, entre moradores e turistas, e a gratificacdo dos organizadores
do evento.
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Nesta edicdo da festa, a equipe técnica responsdavel pela realizacdo da
pesquisa elaborou metodologias alternativas para a aplicacdo. Além de
formuldrios impressos, foram viabilizados computadores no estande receptivo da
festa para que os enfrevistados pudessem responder ao questiondrio online, e
também foram disponibilizados Qrcodes em todas as mesas da Praca de

Alimentacdo, para que o participante pudesse responder o questiondrio do
proprio aparelho Smartphone.

Pesquisa de satisfagdo sobre a T Festa Nacional da Tainha

Para acessa-la via QRCode, seu dispositivo necessita
ter o aplicativo de leitura e conexdo com intemet.

Contamos com sua colaboracéo, para melhorarmos
cada nova Edicao !

Também disponibilizaremos o formulario
online e impresso no Posto de Informacdo
Turistica da festa.
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FOTOS DA FESTA
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Praca
De
Alimentacao
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Comércio
De
Artesanato
Local

Tradicional
Corrida

De

Canoa

Receptivo de Turismo Secultur

Acdo em parceria com a ADETUR - Agéncia
de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel
do Litoral do Parand - para divulgagdo da
7° Edicao do festival Sabores do Litoral.
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Show Internacional
Lorenzo Thompson

Show Nacional
Luan Santana
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Tradicional Baile de Fandango ; =,
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MATERIAL PROMOCIONAL

Flyer distribuido na Praca de Peddgio da Ecovia
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HOSPITAL REGIONAL
DE PARANAGUA

TAINHA e FRUTOS DO MAR | ARTESANATO | CORRIDA DE CANOAS | SHOWS nm

ALAMEDA CEL. ELISIO PEREIRA

AEROPARQUE

PRAIA DE LESTE
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Pratos que servem 02 pessoas

Tainha Recheada RS 55,00 Ova de Tainha Frita RS 25,00 Porcies

Acompanha arroz, maionese e salada 2 ynidades (par)

Bolinho de Bacalhau RS 18,00 SiplmcomiBdcon

Tainha Cambira RS 65,00 6 unidades 5 400 gromas ‘ﬂlﬂ

Acompanha arroz, maionese e salada lc:o,q“'nh‘, de Siri RS 10,00 :ﬂogl:;m Agu a Natural RS 3,00

gramas

Tainha & Parmegiana RS 65,00 AT RS 24,00 Batata Frita Agua com Gés RS 3,00

Acompanha arroz, maionese e salada (Pescadinha ou Cavalo) - 400 gramas 400 gramos

Batata Frita com Bacon Outras Bebidas

400 gramas
Caipira Cachaga RS 10,00
400 m!

Isca de Peixe RS 22,00
400 gromas

Posta de Tainha Frita RS 20,00

Tainha Ensopada RS 35,00

Acompanha arroz, salada e piréo de peixe

Arroz

Tainha Espalmada com RS 45,00 5 pedoes rmoff
Molho Branco Lula Frita RS 24,00 Seipira;Smi stk
Acompanha arroz e salada 300 gramas

Marisco @ Vinagrete RS 15,00

Whisky Nacional RS 15,00
300 gromas Ooes

Camarao na Moranga RS 55,00
Acompanha arroz e salada

Whisky Red Label RS 20,00
Dose

T Ostras Cerveja Lata RS 5,00

Ostra Natural Depurada RS 18,00 Cerveja Garrafa RS 8,00
12 unidades

Ostra Gratinada com Queijo  R$ 22,00
Mussarela e Cheiro Verde
12 unidades.

Quentao RS 5,00
Camaréao 7 barbas RS 17,00 ki

400 gramas

Caipirinha de Vinho RS 12,
|

Camarao Branco a Paulista RS 30,00 400 m|

25 unidades Vinho

Toga

Vinho
Garrofo

Refrigerante Lata RS 5,00
Refrigerante 2 litros RS 9,00

Camardo Branco @ Milanesa RS 38,00
25 unidades

Bolinho de Camaréo RS 18,00
6 unidades

Ostra ao Bafo RS 18,00
12 unidades

Ostra @ Vinagrete RS 15,00
300 gromas

Empadéo de Camardo RS 5,00
Pacoco ('T;SECULTU;% uﬂRANAGuA SECOM Suco Natural - 300 ml RS 5,00 {gSEchrun gi"‘\RANAG'UA SECOM

Espetinho de Comardao RS 12,00 Suco Lata RS 5,00

com 6 comardes

Pastel de Camaréao RS 5,00
Unidade

SULEIILILR

[ Moionese  RS8,00 |
[ Solada _ Rs600 |
Cervejas
[ Cervejalata  Rs500 |
[ Cerveja Garrafa RS 8,00
Refrigerante
[ Refrigerante Lata RS 5,00 |
[ Refrigerante 2litros RS 9,00 |
Sucos
[ Suco Natural -300ml RS 5,00 |
[ Sucolata  Rs500 |

p—— g
—u.uau.uﬂ
|
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RESULTADOS

De acordo com a pesquisa realizada na 79 Festa Nacional da Tainha, de
232 questiondrios aplicados, 99,56% sdo brasileiros e apenas um entrevistado € de
outra nacionalidade, representando 0,44% do total. A grande maioria dos turistas
entrevistados sdo do Parand, prevalecendo turistas da capital Curitiba, seguidos
dos municipios vizinhos com destaque para Matinhos e 26% provenientes de outras
regides do estado. Do total de entrevistados, 58% sdo de Paranagud.

A maioria dos entrevistados residentes de Paranagud, procederam da llha
dos Valadares e dos bairros Centro, Jardim Guaraituba, Palmital, Parque Sdo Jodo
e Santos Dumont, nota-se no grdfico apresentado anteriormente, que o fluxo de
entrevistados provenientes do municipio de Paranagud foi equilibrado, ou seja,
moradores de varios bairros participaram da festa e da pesquisa.

Quanto ao género, o resultado demonstra certa equivaléncia, pois do
total da amostra 47,50% dos entrevistados foram do género feminino e 52,50% do
género masculino. A pesquisa demonstra que a maioria do publico participantes
foram jovens adultos e adultos, sendo 44% com ensino médio completo e 29%
graduado com superior completo. A renda da maioria dos entrevistados varia de
1 @ 4 saldrios minimos e na ocupacdo registraram-se 26% funciondrios de empresas

ivadas, 21% profissionais liberais ou autbnomos e 20% funciondrios publicos. Esses

ados sobre o perfil expressa mais uma vez a diversidade entre os participantes da
festa e da pesquisa, demonstrando que o evento tem potencial para atingir e
agradar os mais variados publicos.

Os dados constataram que a maioria dos entrevistados utilizam veiculos
proprios para se locomover até a Praca de Eventos Mdrio Rogue. Quando
questionados sobre a previsdo de frequéncia na festa, 38% respondeu que
participaria do evento de 2 a 3 dias e 35% apenas 1 dia de evento, sendo que
48% dos entrevistados j&d haviam frequentando a festa em edicdes anteriores e
57% dos turistas vieram para a cidade motivados pela festa. Dos visitantes
pesquisados 40% estava na cidade de passagem, ou seja, ndo iria pernoitar, 16%
pernoitariam na cidade 1 noite, 23% de 2 a 3 noites e 77% chegaram a
Paranagud/PR de carro. A pesquisa constatou que 28% dos turistas vieram a&
cidade acompanhados de amigos, 25% acompanhados com conjuges e filhos e
22% acompanhados com outros familiares e que apenas 8% vieram sozinhos.

A avaliacdo dos entrevistados sobre a infraestrutura da cidade foi
bastante positiva quanto aos quesitos de limpeza urbana, iluminacdo e seguranca
publica e sinalizacdo de acesso a cidade, e positiva também em quesitos do
evento como atracdes artisticas, localizacdo da festa, qualidade dos produtos
limpeza da praca e higiene das barracas. Oufro indice altamente positivo
apontado pela pesquisa foi quanto a recomendacdo dos enfrevistados da
cidade de Paranagud para parentes e amigos, e 6% concordaram.

Ao total foram comercializados 11,3 toneladas de tainha, 900 kg de
camardo e 700 kg de outros peixes, em 19 dias de festa, atingindo um publico
estimado de 100.000 participantes.
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