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1. CONTEXTUALIZACAO

Respeitando os principios basicos do SUS, bem como, o direito do usuario de
saude em acessar de forma ordenada e organizada os sistemas de saude, a Secretaria
Municipal de Saude e Prevengao de Paranagua pretende através da publicacdo deste
protocolo, sistematizar o fornecimento de fraldas descartaveis aos pacientes moradores
deste municipio que se enquadrem nos critérios estabelecidos considerando que o
fornecimento continuo de fraldas geriatricas € indispensavel aos pacientes sendo, por

isso, fator determinante para a manutencao/recuperagao de sua saude.

A perda da continéncia, seja urinaria (IU) ou fecal (IF), ndo pode ser associada as
alteragdes fisioldgicas do processo de envelhecimento, entretanto podem haver algumas
mudancas funcionais e estruturais durante esse processo que predispdem as

incontinéncias a este publico.

Segundo a Sociedade Internacional de Incontinéncia estima-se que a IU afete
cerca de 200 milhdes de pessoas em todo o mundo e é esperado que a sua prevaléncia
venha a aumentar devido ao progressivo envelhecimento da populagédo. Apresenta um
impacto significativo nos doentes, nos seus cuidadores e nos sistemas de cuidados de
saude. E uma condicdo pouco relatada e subdiagnosticada, levando a grande parte dos
doentes a nao se beneficiarem dos cuidados médicos adequados. Apesar das alteragdes
do trato urinario inferior, relacionadas com a idade ndo causarem incontinéncia urinaria,
elas levam a que esta ocorra com mais facilidade. Assim, apesar de ser mais comum na
populacdo idosa, a incontinéncia urinaria ndo deve ser considerada como parte do

processo normal de envelhecimento podendo ocorrer em outras etapas cronoldgicas.

Quanto a IF, ela esta frequentemente associada a disturbios da musculatura
esfincteriana anal e dos musculos do assoalho pélvico, aliada a presenga do reflexo
inibitério reto anal, da consisténcia das fezes e do tempo de transito intestinal
(QUINTAO; OLIVEIRA; GUEDES, 2010).

A capacidade de manter o controle voluntario dos elementos de exoneragao, seja
de fezes ou de urina, afeta sobremaneira a qualidade de vida dos individuos que
convivem com esta realidade. Importante, ressaltar, ainda sobre as consequéncias

danosas a saude do portador de incontinéncia como o aumento da ocorréncia de lesdes




de pele e feridas, insuficiéncia renal, infecgdes do trato urinario recorrentes, sepse,
aumento no risco de quedas e fraturas e aumento no numero de internacdes, acréscimo
de sofrimentos psicoemocionais, que acabam por causar maior impacto financeiro aos

recursos do Sistema Unico de Saude.

Assim, as fraldas descartaveis representam muito mais que simplesmente
produtos de higiene intima, s&o insumos que promovem a prevengao do agravamento da
doencga e principalmente da garantia de sua dignidade. Portanto, estabelecer critérios
clinicos para o uso de tais insumos é relevante ao considerarmos a necessidade de

gerenciamento dos sistemas de saude, transparéncia e acesso aos servigos publicos.

Espera-se que as medidas adotadas frente a este protocolo, proporcionem aos
usuarios do sistema publico de saude do Municipio, os meios necessarios para melhorar
0 acesso ao insumo. Permitindo a corresponsabilizacdo dos gestores e profissionais

envolvidos na assisténcia nos diferentes niveis de atencdo em saude.

2. JUSTIFICATIVA

E dever do Estado garantir a satide através da formulacdo e execucdo de politicas
econdmicas e sociais que visem a redugao de riscos de doengas e de outros agravos e
no estabelecimento de condi¢gdes que assegurem acesso universal e igualitario as agdes
€ aos servigos para a sua promogao, protecao e recuperagao.

O direito ao recebimento de fraldas descartaveis esta vinculado ao direito a saude,
pois sua indisponibilidade gera um agravamento moral e fisico, tendo por base a lei n.°
8.080 de 19 de setembro de 1990, em seu artigo 7.°, especialmente os incisos que
estabelecem os principios de Universalizagao que € um direito de cidadania de todas as
pessoas, independentemente de sexo, raga, ocupacgao, ou outras caracteristicas sociais
ou pessoais; e o0 da Integralidade que considera as pessoas como um todo, atendendo a
todas as suas necessidades.

Ainda na Lei Organica da Saude, em seu artigo 6.°, alinea d do inciso |, prevé que
a execucao de acdes de assisténcia terapéutica integral esta incluida no campo de
atuacdo do Sistema Unico de Saude; e, complementa no artigo 19-M, inciso |, que essa
assisténcia consiste na dispensacao de produtos de interesse para a saude.

Considerando o Decreto n.° 3.298, de 20 de Dezembro de 1.999, que




regulamentou a Lei 7.853, de 24 de outubro de 1.989, dispondo sobre a Politica Nacional
para a Integragcado da Pessoa Portadora de Deficiéncia, em seu capitulo VII, Secao |, art.
18 e art. 19 — inciso V, inclui na assisténcia integral a saude e reabilitagdo da pessoa
portadora de deficiéncia, a concessdo de materiais auxiliares e elementos de cuidado e
higiene pessoal;

Considerando que a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, e a Lei n° 10.741 de 01 de outubro de 2003 que
dispde sobre o Estatuto do ldoso, incumbem ao Poder Publico o fornecimento dos
recursos relativos ao tratamento, habilitacdo ou reabilitacéo;

Lembrando que os beneficios eventuais no ambito da Politica Publica de
Assisténcia Social sdo de carater suplementar e provisorio, prestado aos cidadaos e as
familias em virtude de situacdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica,
e que o fornecimento de fraldas aos cidadaos cuja necessidade é motivada por doenga,
é competéncia da Politica Publica de Saude, conforme disposto na Resolucdo n° 39 de
09 de Dezembro de 2010 do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome —
Conselho Nacional de Assisténcia Social. Se faz necessaria a desconstrucéo da ideia de
que as fraldas estdo vinculadas a politica publica de Assisténcia Social ou a caridade.
Quando seu uso esta vinculado a questdes de saude, ndo ha de se ter duvidas a respeito
da competéncia da politica publica de saude em garantir a preveng¢ao do agravamento da

sua condicdo de saude.

3. OBJETIVOS:

* Nortear os profissionais da Secretaria Municipal de Saude e Prevengao do
Municipio de Paranagua no planejamento e na execucao das atividades de

dispensacao de fraldas descartaveis;

« Orientar aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) sobre os critérios de
atendimento frente as condi¢cdes de saude para a aquisicao de fraldas

descartaveis;




4. CRITERIOS PARA CONCESSAO:

4.1. INCLUSAO:

Pessoas residentes e domiciliados no municipio de Paranagua;

Usuarios do Sistema Unico de Saude;

Estar vinculado a Unidade Basica de Saude do Municipio;

Apresentar documentagao conforme descricdo no item 6 deste protocolo;

Pacientes portadores das patologias que tenham diagnéstico estabelecido de
incontinéncia urinaria e/ou fecal permanente conforme CID10 (R 32 e R15),

também podendo estar associado aos seguintes diagndsticos primarios;

* FOO0 Deméncia na Doenca de Alzheimer

* FO01 Deméncia Vascular

* F02.3 Deméncia na doenga de Parkinson

* F72 Retardo Mental Grave

» G80 Paralisia Cerebral

* (82 Paraplegia e tetraplegia

* (G93.1 Lesao encefalica anoxica, ndo especificado como hemorragico ou
isquémico

* 161 Hemorragia intracerebral

* 163 Infarto Cerebral

» 164 Acidente vascular cerebral, ndo especificado como hemorragico ou

isquémico

169 Sequela de doencga Cerebrovascular

N31.0 Bexiga neuropatica n&o inibida

N31.1 Bexiga neurogénica reflexa

N 35- Estenose de Uretra

* N39.4 Outras incontinéncias urinarias

* QO05.2 Espinha bifida lombar com hidrocefalia

* QO05.3 Espinha bifida sacra com hidrocefalia

+ K&59.2 Cdlon neurogénico

* T90.5 Sequela de traumatismo intracraniano

* T91.1 Sequela de fratura de coluna vertebral

4.2, MANUTENGAO, RENOVAGAO:




» O periodo de fornecimento sera de até seis meses, apds o inicio da entrega
das fraldas ao paciente, podendo ser renovado por iguais € sucessivos
periodos enquanto permanecer a necessidade do paciente, mediante
atualizagdo da prescrigdo médica, junto ao Servico Social, um més antes
do final do periodo de fornecimento, estando sujeito ao cancelamento ou
ao atraso no fornecimento caso esse prazo ndo seja observado pelo
solicitante;

« Estes pacientes, por possuirem saude mais fragilizada, sdo acompanhados
automaticamente pelas equipes de estratégia de saude da familia e
ou/UBS, que em caso de intercorréncias/irregularidades observadas,
notificardo formalmente o Servigo Social para providéncias (conforme
ANEXO 1 — Notificagado de irregularidades).

4.3. ALTERAGAO:

» Caso haja necessidade de alteragao do tamanho das fraldas ou alteragao
de quantidade para numero menor ao fornecido em virtude da reducao de
uso, esta podera ser solicitada no local em que o paciente faz a retirada do
material, mediante requerimento assinado (conforme ANEXO 2 -
requerimento de alteragao)

» Os casos de alteragdo de quantidade para numero maior ao fornecido
dependerédo da apresentacdo de nova prescricdo meédica e deverao seguir
o mesmo fluxo da renovagao (sera necessario comparecer a Unidade
Basica de Saude de referéncia, aguardar apreciacdo do processo e
deferimento)

» Situagdes de alteragcao do cuidador responsavel pelo paciente, numero de
telefone de contato e endereco, bem como alteracdo de Unidade de Saude
de referéncia deverao ser atualizados durante o processo junto ao setor de

Servico Social e UBS da nova residéncia.

4.4 . INTERRUPGAO, CANCELAMENTO E /OU ALTA TRATAMENTO:

O desligamento do usuario do protocolo para recebimento de fraldas dar-se-a




por:

* Auséncia de renovacao do processo apos seis meses da inclusao;

* Uso incorreto das fraldas (comercializagdo, conservagao inadequada,
entre outros);

* N&o comparecimento para a retirada das fraldas por periodo igual ou
superior a 30 (trinta) dias, implica na suspensao do beneficio, salvo os
casos devidamente justificados (ex: internagao hospitalar);

* Alta médica considerando que caso nao seja mais necessario a utilizagao
do insumo antes do prazo de seis meses, o responsavel devera comunicar
o Servigo Social para exclusdo cadastral.

* Em caso de ébito o responsavel devera comunicar o Servigo Social para
exclusao cadastral.

* O requerimento de exclusao (ANEXO 3), sera preenchido pelo paciente ou
responsavel quando cessar a necessidade do uso das fraldas

voluntariamente, e pelo Servigo Social nos demais casos

5. QUANTIDADE:

Quando comprovada a necessidade, o fornecimento sera efetuado conforme
quantidade prescrita em formulario médico, sendo o limite maximo estabelecido de 05
fraldas/dia (150 fraldas /més).

6. FORMA DE ACESSO AO BENEFiICIO:

O municipe devera procurar o Setor de Servico Social munido dos seguintes

documentos:

* Formulario proprio atualizado (ANEXO 4) devidamente preenchido por médico
credenciado ao SUS, preferencialmente em atendimento na UBS, contendo nome
do paciente, data, descri¢cdo da patologia, indicagao do CID, quantidade de fraldas

necessarias por dia e tamanho.
» Copias dos seguintes documentos do paciente:
o Documento oficial de identificagdo com foto (a Certiddo de Nascimento é
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aceitavel em caso de crianga e/ou adolescente);
o CPF
o Cartdo SUS

o Comprovante de residéncia atualizado (ndo possuindo, a pessoa pode

apresentar a folha resumo do cadastro unico para fins comprobatérios);

= Quando houver responsavel solicitante, o mesmo deve apresentar ainda

seus documentos:
o Copia do documento oficial de identificagdo com foto
o CPF

» Parecer do Servico Social da Saude, emitido apds avaliagdo dos documentos

relacionados acima, em formulario proprio (ANEXO 4).

7 .DISTRIBUIGAO:

Apos a apresentacdo dos documentos e deferimento da solicitagdo, o Servigo
Social, promovera com o paciente/responsavel, a assinatura do termo de
responsabilidade do uso das fraldas (ANEXO 5) e procedera com o encaminhamento

para retirada mensal na Central de Abastecimento da Saude.

8.COMPETENCIAS DOS ENVOLVIDOS:

« Orgao Gestor da Secretaria Municipal de Saude e Prevencao:

o Disponibilizar e administrar os recursos financeiros necessarios para a

aquisicao das fraldas descartaveis;

o Executar os procedimentos licitatérios e demais relacionados para a aquisicao

de produtos de qualidade de forma que nao venha a faltar.
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Central de Abastecimento da Salde

o Recebe os materiais, confere se a qualidade do produto esta de acordo com o
adquirido, separa e encaminha para redistribuigdo, devendo sempre alimentar
o sistema especifico. Monitora e gerencia o estoque fazendo novos pedidos ao

fornecedor e a gestdo quando necessario.

o Mantém em arquivo proprio a documentacdo dos pacientes para o controle,
realizando assim o agendamento/reagendamento para entrega das Fraldas

aos pacientes/responsaveis.

Médicos do SUS

o Avaliar/reavaliar os pacientes em suas condi¢des clinicas (conforme o item
4.1), e quando houver a prescrigdo, o formulario em anexo 4 deve ser
preenchida de forma completa e legivel, com a devida identificacdo de seu

numero de registro no Conselho Regional de Medicina da sua jurisdi¢ao.
UBS
o Realiza a orientagcéo sobre o acesso as fraldas;

o Promove o acompanhamento dos pacientes que fazem seu uso bem como

informa sobre irregularidades ao Servigo Social

Servigo Social
o Realiza a orientacéo sobre o acesso as fraldas;

o Realiza a montagem dos processos bem como seu deferimento e
indeferimento e encaminha para a central de abastecimento de saude para a

gestao da retirada dos insumos.

o As acoes do Servigco Social, ndo sdo meramente administrativas e executoras.

12




O exercicio profissional se caracteriza pela observancia dos principios da
universalidade, acessibilidade, do vinculo, continuidade, integralidade,
responsabilizagcdo, humanizacado, equidade e participacdo social, conforme
plano de trabalho, sempre considerando o sujeito e as situagdes de acordo
com sua singularidade, complexidade, integralidade e na sua insergéo

sociocultural.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

Casos excepcionais serao analisados por comissao técnica a ser estabelecida;

Alteracdes no protocolo podem ser realizadas a qualquer tempo, desde que as
informagdes sejam atualizadas neste instrumento e submetidos posteriormente

a aprovagao do Conselho Municipal de Saude;
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ANEXO 1

NOTIFICAGAO DE IRREGULARIDADES NO USO DE FRALDAS

Data: / / UBS:

Paciente D.N.:

Situacao identificada para averiguacgao:

ANEXO 1
Requerente

NOTIFICAGAO DE IRREGULARIDADES NO USO DE FRALDAS

Data: / / UBS:

Paciente D.N.:

Situacéo identificada para averiguagéao:

Requerente
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ANEXO

REQUERIMENTO PARA ALTERAGAO DE TAMANHO

Paranagua, / /

Eu D.N.:

responsavel pelo paciente

requeiro a alteracdo de tamanho das fraldas fornecidas pelo municipio, sendo de

, para

Requerente

REQUERIMENTO PARA ALTERAGAO DE TAMANHO

Paranagua, / /

Eu D.N.:

responsavel pelo paciente

requeiro a alteracdo de tamanho das fraldas fornecidas pelo municipio, sendo de

, para

Requerente
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ANEXO 3

REQUERIMENTO PARA EXCLUSAO DO CADASTRO

Paranagua, / /

Nesta data estda sendo cancelado o fornecimento de fraldas para o paciente

D.N.:

pelo motivo de :

Requerente Servico Social

REQUERIMENTO PARA EXCLUSAO DO CADASTRO

Paranagua, / /

Nesta data estd sendo cancelado o fornecimento de fraldas para o paciente

D.N.:

pelo motivo de :

Requerente Servigo Socia
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ANEXO 4

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANAGUA

Secretaria Municipal de Satde e Prevengio

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE FRALDAS DESCARTAVEIS

Unidade de Satde: Data:

Nome do paciente:

Prescricio médica:

Diagnéstico/n® CID:

Por quanto tempo?

Justificativa médica:

Tamanho: ()P ()M ()G ( JEG
Quantidade de trocas por dia: ()t ()2 ()3 ()4 ()5

Identificagdo do médico

Servigo Social

CNS: D.N.:

Endereco:

Contato Telefonico:

Parecer:

Identificagdo do Assistente Social

*Nio esquecer de trazer copia de RG, CPF, Cartdo SUS e comprovante de residéncia.
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ANEXO 5

Termo de compromisso

Declaro estar ciente que para retirar as fraldas, o responsavel/paciente deve
comparecer a unidade indicada pelo setor de Servico Social da Saude, munido de
documento de identificacdo (RG ou CPF) mensalmente.

O fornecimento de fraldas se dara pelo periodo de 6 meses. Permanecendo
a necessidade do paciente, o responsavel devera comparecer no Setor de Servigo Social
com antecedéncia de 30 dias antes do fim do prazo solicitando a renovagao do beneficio;

O fornecimento sera mensal e a entrega sera efetuada na unidade indicada
nas datas e horarios preestabelecidos;

As fraldas descartaveis fornecidas pelo municipio sao para uso exclusivo do
paciente para o qual foi requisitado o insumo. Caso n&o seja retirada a cota de fraldas
dentro do més, essa nao sera acumulada para o0 més seguinte;

Caso haja necessidade de alteracdo de tamanho das fraldas, devera ser
solicitado via requerimento para alteragao;

O ndo comparecimento para a retirada das fraldas por periodo igual ou
superior a 30 (trinta) dias, implicard na suspensdo do beneficio, salvo os casos
devidamente justificados (ex: internagdo hospitalar). O fornecimento também sera
suspenso em casos de uso indevido do material (comercializagdo, armazenamento e uso
indevidos, etc..)

Declaro estar ciente e de acordo com as normas para recebimento de

Fraldas Descartaveis.

Paciente:

Resp.:

Data: / /

Testemunha:
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ANEXO 6

ORIENTAGOES GERAIS A REDE

1. O paciente/responsavel, devera procurar a UBS mais proxima de sua residéncia para
avaliacdo médica e definicdo da necessidade do uso da fralda, quando sera feita a
prescricao definindo o tipo e tamanho da fralda e quantidade. (MODELO ANEXO 4). A
avaliacdo do médico da UBS é dispensavel quando o paciente ja possuir prescricao
atualizada de outro servico SUS, desde que esta contenha as informagdes necessarias

ao atendimento. Nao serdo aceitas prescricoes que ndo sejam originadas pelo SUS

(convénios/ particulares).

2. De posse da prescricdo médica e dos documentos pessoais, o paciente/cuidador
procura o setor de Servigco Social da Saude, no Centro Municipal de Diagnéstico e

Especialidades.

3. O setor de Servigo Social faz a avaliagao da documentagao do paciente e em caso de
deferimento, providencia junto ao mesmo o preenchimento do termo de responsabilidade
(Anexos 5).

4. Apods, o paciente e/ou responsavel e sua documentagdo, sdo encaminhados para a

retirada do produto na Central de Abastecimento de Saude.

5. A Central de Abastecimento de Saude, mediante agendamento préprio semanal,

realiza a entrega dos insumos aos pacientes.

6. O nao comparecimento para a retirada das fraldas por periodo igual ou superior a 30
(trinta) dias implicara na suspens&do do fornecimento, salvo os casos devidamente
justificados (ex: internagao hospitalar).O fornecimento também sera suspenso em casos
de uso indevido do material (comercializagdo, conservagao inadequada, etc...), e, apds o
periodo de seis meses se néao for protocolado o pedido de renovagao até o ultimo més

anterior ao fim do prazo.
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ANEXO 7

FLUXOGRAMA DA DISTRIBUICAO DAS FRALDAS

PACIENTE

1

UBS e/ou HOSPITAL
(avaliacao e prescricao médica
conforme protocolo)

|

SERVICO SOCIAL
(avaliacdo e conferéncia da Documentagao
e montagem do processo)

1

CENTRAL DE ABASTECIMENTO DA SAUDE
(gerenciamento, separacdo e entrega dos insumos)

,//

.Y

UBS
PACIENTE (receber e entregar para
(retirar no CAS) 0 paciente)

UBS
(Acompanhar os pacientes
Em uso da fralda e informar ao
Servigo Social em caso de

\ irregularidades)
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